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ANNIKA ROST, VD PA SVENSKT TENN

"Vi uppnar lopande alla vara mal

enligt plan.”

Det anrika designforetaget Svenskt Tenn har
pa senare ar genomgatt stora forandringar
och expanderat internationellt. Det hade inte
varit mojligt utan ett flexibelt affarssystem
som kan hantera foretagets komplexa
verksamhet.

Svenskt Tenn har funnits i butiken pa Strandvéagen i Stockholm
sedan 1920-talet. Av de produkter som séljs pa Svenskt Tenn &r
storre delen formgivna av den Osterrikiske arkitekten Josef
Frank, som tillsammans med féretagets grundare Estrid Ericson
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skapade Svenskt Tenns tidl6sa inredningsfilosofi.

Férutom detaljhandel hanterar Svenskt Tenn &ven fullskalig
produktion med legotillverkning i flera led. Foretaget séljer sina
produkter via butiker, aterforsaljare och en webbshop.

FOKUS PA INTERNATIONELL EXPANSION. Nar Annika Rost dver-
tog VD-posten for tre ar sedan var hennes uppdrag att expandera
foretaget internationellt. En forutsattning for att klara detta var
att investera i ett nytt helintegrerat affarssystem.

Valet foll pa affarssystemet Microsoft Dynamics NAV med
branschlésningar for konfektion respektive detaljhandel. Kon-
sultforetaget Tectura anlitades for att leverera 16sningen och
genomfdra implementeringen.

- Vi valde ett system som var s& anpassat till var
verksamhet som majligt fér att minimera behoven av
justeringar, sdger Annika Rost. En bidragande orsak till
valet &r att Microsoft ar ett stort och stabilt foretag.

— Malsattningen med affarssystemet var att det
skulle bidra till 6kad omséattning, 6kad leveranssakerhet,
kortare leveranstider och effektivitetsvinster i form av
minskat manuellt arbete. Vi uppnar nu alla dessa mal
I6pande enligt plan, séger Annika Rost.

NASTA STEG: NY HEMSIDA OCH WEBBSHOP. Affrs-
systemet &r i drift sedan ett och ett halvt ar. Nasta
steg ar att implementera affarssystemet pa Svenskt
Tenns nya hemsida och webbshop som ar kopplad till
affarssystemet.

— Vi har en stor efterfrdgan pa vara produkter i
manga lander. Darfor skapar vi nu en effektiv, attraktiv
och lattillganglig webbshop. Den ska lanseras den
1 juni 2010, sédger Annika Rost.

Las hela kundcaset pa www.microsoft.se/case

OM TECTURA: Tectura ar en global leverantor av
integrerade verksamhetslosningar baserat  pa
Microsoft Dynamics NAV. Foretaget har 1 800 med-
arbetare i mer &n 20 lénder och erbjuder
specialiserade branschlésningar baserat pa integre-
rade I6sningar fran Microsoft Business Solutions.

KONTAKTPERSON:
Staffan Nilsson, VD, staffan.nilsson@tectura.com,
www.tectura.com

OM SVENSKT TENN: Svenskt Tenn &r ett designfore-
tag med inriktning pa inredning. Féretaget omsatter
cirka 90 miljoner kronor och har cirka 45 anstallda,
av vilka cirka hélften arbetar i butiken pa Strandvagen
i Stockholm. Féretaget har aven aterforsaljare i
New York, London och Tokyo. Svenskt Tenn har
upphovsmannarétten till mer &n 80 procent av sitt
sortiment.

KONTAKTPERSON:
Annika Rost, VD, annika.rost@svenskttenn.se,
www.svenskttenn.se




